1. oldal
Adriana Automatik Szoftverfejleszt6 Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

AZ ERINTETT TERMESZETES SZEMELY JOGAIROL
SZEMELYES ADATAI KEZELESE VONATKOZASABAN

BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tirténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlasdrol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérol
sz0l6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a
tovdbbiakban: Rendelet) eldirja, hogy az Adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes
tdjékoztatdst tomor, dtldthato, érthetdé és kinnyen hozzdférhetd formdban, vildgosan és
kozérthetoen megfogalmazva nyijtsa, tovdbbd hogy az Adatkezel0 eldsegiti az érintett
jogainak a gyakorldsdt.

Az érintett eldzetes tdjékoztatdsi kotelezettségét az informidcids onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsigrol 2011. évi CXII. torvény is eldirja. Az alabbiakban olvashato
tdjékoztatdssal e jogszabalyi kotelezettségiinknek tesziink eleget.

Miért késziilt ez a tajékoztato?

Adatkezel6 mtikodése sordn tobb célbdl kezel személyes adatokat és mindezt az
érintettek jogainak tiszteletben tartasaval, valamint a jogszabalyi kotelezettségnek
teljesitésével kivanja tenni. Adatkezeld fontosnak tartja azt is, hogy bemutassa az
érintetteknek az adatkezelési tevékenysége sordn a tudomasdra jutott személyes
adatok kezelését, annak legfontosabb jellemzdit.

Milyen alapon torténik az érintettek személyes adatainak kezelése?

A személyes adatok csak meghatdrozott célbdl és megfeleld jogalappal keriilnek
kezelésre. Ezek a célok és jogalapok a konkrét adatkezelések vonatkozasaban
egyedileg keriilnek bemutatasra.

Milyen kiils6 segitség igénybevételére keriil sor a személyes adatai kezelése
soran?

A személyes adatokat tobbnyire az Adatkezel6 a sajat telephelyén kezeli. Vannak
azonban olyan mitiveletek, amelyhez kiils6 segitséget, adatfeldolgozot vesz igénybe.
Az adatfeldolgozo személye az egyes adatkezelések jellemzdinek megfeleléen
valtozhat.

Ki kezeli a személyes adatait?
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Az adatkezelési tajékoztato kovetkezd I1. fejezetében kaphat felvildgositast az Erintett
az Adatkezel6 altal alkalmazott adatfeldolgozok személyérdl és elérhetdségérdl.

Milyen elveket tart fontosnak Adatkezel6 a személyes adatai kezelése soran?

A személyes adatok kezelésére a hatdlyos jogi szabdlyozas alapjan keriil sor, kiilonos
tekintettel az Eurdpai Parlament és a tandcs 2016/679 rendeletében (2016. aprilis 27.)
(GDPR rendelet) foglaltakra.

Adatkezeld tevékenységei soran csak az egyedi adatkezelések korében
meghatarozott személyes adatok kezelésére keriil sor és a megadott, személyes
adatok biztonsaga a lehetséges és sziikséges technikai és szervezési intézkedéssel
részesiil védelemben. Ennek soran kiilonosen nagy figyelem forditasara kertil sor a
személyes adatok bizalmassaganak, sértetlenségének és rendelkezésre allasanak
biztositasa érdekében.

A személyes adatok valodisagaért és pontossagaért az Erintett 4ltal tortént megadas
utdn a Adatkezel6 felel. Azok a kifejezések, amelyek jelen tajékoztatoban
alkalmazasra keriilnek az informacids onrendelkezési jogrol és a GDPR rendelet
értelmez6 rendelkezései kozott meghatarozott fogalmak szerint Kkeriiltek
értelmezésre.

I. FEJEZET
AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E tajékoztatas kiaddja, egyben az Adatkezel6:

NEV: Adriana Automatik Szoftverfejleszt6 Korlatolt Felel§sségli Tarsasag
SZEKHELY: 1172 Budapest, XIV utca 11.

LEVELEZESI CIM: 1117 Budapest, Szerémi sor 12/B 6/27
CEGJEGYZEKSZAM: 01-09-327410

ADOSZAM: 26383738-2-42

KEPVISELL: Vargedé Lajos

E-MAIL: ugyfelszolgalat@automatik.hu

ELERHETOSEGEK: https://www.automatik.hu/ és  https://www.adriana.hu/
,kapcsolat” mentipontja alatt

(a tovabbiakban: Tarsasag)

II. FEJEZET
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE


mailto:ugyfelszolgalat@automatik.hu
https://www.automatik.hu/
https://www.adriana.hu/
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Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
(Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgoz6 igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de
sziikséges a tdjékoztatasa. Ennek megfeleléen a kdvetkezd tajékoztatast adjuk:

Jogi szolgaltatasokat nyajto adatfeldolgozo:
CEGNEV: Dr. Tanacs Ugyvédi Iroda
SZEKHELY: 6726 Szeged, Bérkert utca 64/B

IT szolgaltatast nyujto adatfeldolgozok:

CEGNEV: Tresorit AG

SZEKHELY: Franklinstrasse 27, 8050 Zurich, Switzerland
HONLAP: https://tresorit.com/

CEGNEV: Websupport s.r.0.
SZEKHELY: KaradZi¢ova 12, 821 08 Bratislava, Slovakia
HONLAP: https://www.websupport.sk/

CEGNEV: Atlassian Corporation PLC. (Bitbucket, Jira)
SZEKHELY: Level 6, 341 George Street, Sydney, NSW 2000, Australia
HONLAP: https://www.atlassian.com/

CEGNEV: Aircall SAS
SZEKHELY: 11 Rue Saint-Georges, 75009 Paris, France
HONLAP: https://aircall.io/

CEGNEV: SalesAutopilot Korlatolt Felel3sségti Tarsasag
SZEKHELY: 1016 Budapest, Zsolt utca 6/A. 5. em. 1.

CEGNEV: booked4.us Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
SZEKHELY: 2600 Véc, Zichy utca 12.

CEGNEV: Amazon Web Services Emea Société a Responsabilité Limitée
SZEKHELY: 38 Avenue John F. Kennedy, Luxembourg 1855, Luxembourg
HONLAP: https://www.amazon.com/

CEGNEV: Dropbox International Unlimited Company
SZEKHELY: One Park Place Floor 5, Upper Hatch Street Dublin 2, Ireland
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HONLAP: https://www.dropbox.com/

CEGNEV: Zoom Video Communications, Inc.
SZEKHELY: 55 Almaden Blvd, San Jose, California, USA
HONLAP: https://zoom.us/

Postai szolgaltatast nyajto adatfeldolgozo:
CEGNEV: Magyar Posta Zrt.
SZEKHELY: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

CEGNEV: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
SZEKHELY: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2.

Egyéb Cimzettek:
CEGNEV: Google Cloud EMEA Limited
SZEKHELY: Velasco Clanwilliam Place Dublin 2, Ireland

HONLAP: https://mail.google.com/

CEGNEV: Meta Platforms Ireland Limited
SZEKHELY: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour Dublin 2, Ireland
HONLAP: https://www.facebook.com/

CEGNEV: Microsoft Ireland Operations Ltd.
SZEKHELY: One Microsoft Way Redmond, Washington, USA

HONLAP: https://www.microsoft.com/

CEGNEV: Zendesk, Inc.
SZEKHELY:1019 Market Street, San Francisco, CA 94103, US

HONLAP: https://www.zendesk.com/

CEGNEV: Servantes Szoftver Korlatolt Felel3sségti Tarsasag
SZEKHELY: 1161 Budapest, Jézsef utca 18.

ADOSZAM: 23392720-2-42

CEGJEGYZEKSZAM: 01-09-963496

Olyan esetekben, ahol a T4jékoztatd altaldban a Tarsasag adatfeldolgozoi részére valo
adattovabbitasrdl rendelkezik, azokban az esetekben azt a fenti cimzettek részére
torténd adattovabbitasra is kell érteni.


https://mail.google.com/
https://www.facebook.com/
https://www.microsoft.com/
https://www.zendesk.com/
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I1I. FEJEZET
AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

1. Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

1.1. Amennyiben a Tarsasadg hozzajaruldson alapul6 adatkezelést kivan végezni, az
érintett hozzdajaruldsat személyes adatai kezeléséhez az adatkezelési szabalyzatban
meghatarozott adatkérd lap szerinti tartalommal és tajékoztatassal kell kérni.

1.2. Hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett a Tarsasag internetes honlapjanak
megtekintése sordn bejelol egy erre vonatkozd négyzetet, az informadcios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozo
technikai beallitdsokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy
cselekedet is, amely az adott Osszefliggésben az érintett hozzajarulasat személyes
adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmten jelzi. A hallgatds, az elére bejelolt
négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsiil hozzjaruldsnak. Hozzdjaruldsnak
mindsiil megfeleld tajékoztatds meghallgatdsa utdn a telefonhivas folytatasa.

1.3. A hozzdjarulds az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes
adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal,
akkor a hozzdjarulast az 0sszes adatkezelési célra vonatkozdan meg kell adni.

1.4. Ha az érintett hozzdjaruldsat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg,
amely mas tigyekre is vonatkozik — példdul értékesitési, szolgaltatasi szerzddés
megkotése - a hozzdjarulds irdnti kérelmet ezektdl a mas {ligyektdl egyértelmtien
megkiilonboztethetd mdédon kell el6adni, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban,
vildgos és egyszerli nyelvezettel. Az érintett hozzdjarulasat tartalmazo ilyen
nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a Rendeletet, kbtelezd erével nem bir.

1.5. A Tarsasag nem kotheti szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes
adatok kezeléséhez vald hozzijarulds megadasdhoz, amelyek nem sziikségesek a
szerz8dés teljesitéséhez.

1.6. A hozzdjarulds visszavonasat ugyanolyan egyszeri modon kell lehetévé tenni,
mint annak megaddasat. Az érintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja az L
fejezetben megadott e-mail cimre kiildott levél utjan.

1.7. Amennyiben az érintett visszavonja a hozzdjaruldsat, az adatkezel6 nem
kezelheti tobbé az adatait. A hozzajarulds visszavondsakor adatkezel6nek
biztositania kell az adatok torlését, kivéve, ha masik jogalap lehetdvé teszi ezeknek
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az adatoknak a kezelését (pl. tarolasi kovetelmények vagy szerzddés teljesitésének
sziikségessége). Amennyiben az adatkezelés tobb célbol tortént, az adatkezel6 nem
hasznalhatja a személyes adatokat azon célbol, amelyre vonatkozoan az érintett a
hozzajarulast visszavonta.

2. Jogi kotelezettség teljesitésén alapulo adatkezelés

2.1. A jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén a kezelhet6 adatok korére, az
adatkezelés céljara, az adatok tdrolasdnak idGtartamadra, a cimzettekre az alapul
szolgalo jogszabaly rendelkezései iranyadok.

22 A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuld adatkezelés az érintett
hozzdjarulasatol fiiggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatdrozza meg. Az
érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt ezesetben kozolni kell, hogy az
adatkezelés kotelezd, tovabba az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt
egyértelmiien és részletesen tdjékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozdsra jogosult személyérdl, az adatkezelés
id6tartamarodl, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld a ra vonatkozo
jogi kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tdjékoztatas megtorténhet
az el6bbi informdciokat tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre vald utalds
nyilvadnossagra hozataldval is.

3. Jogos érdeken alapul6 adatkezelés

3.1. A Tarsasag vagy valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az
adatkezelésre, feltéve, hogy az érintett érdekei, alapvetd jogai és szabadsagai nem
élveznek els6bbséget. Figyelembe kell venni az érintett adatkezel6vel vald kapcsolata
alapjan észszer(i elvarasait, igy a személyes adatok kapcsolattartasi, akar kozvetlen
lizletszerzési célu kezelése is jogos érdeken alapuldnak tekinthetd.

3.2. A jogos érdeken alapuld adatkezeléshez érdekmérlegelési teszt sziikséges,
melynek sordn a Tdarsasdg mindig figyelembe veszi az aktudlis koriilményeket,
valamint az adatkezel6 és érintettek helyzetét. A Térsasag érdekében torténd
adatkezelések vonatkozasdban a kiilon-kiilon elvégzett érdekmérlegelési tesztek az
alabbi eredménnyel zarultak: Az érdekmérlegelési teszt soran a Tarsasag az adott
adatkezelésnél leirt feltételeket figyelembevéve arra jutott, hogy az adatkezelés
indokolt a megfelel6 —jelen szabalyzatba foglalt — biztositékok mellett, hiszen anélkiil
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nem tudna a Tarsasag versenyképesen mikodni. Ennek tiikrében az érintettekre
vonatkozo érzelmi hatds, valamint a maganszférahoz vald jog sérelme aranyosnak
tekinthetd.

4. Az érintett vagy mas természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme
miatti adatkezelés

4.1. Az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme szintén jogalapot teremthet az adatkezelésre, tekintettel arra, hogy az
adatvédelemhez vald jog alapvetd, de nem kizardlagos, élet-haldl kérdésében a
személyes adatok védelméhez valo jogot természetesen feliilbirdlja az élethez vald

JOg-
5. Szerzédéses érdeken alapuld adatkezelés

5.1. Szerzddéses érdeken is alapulhat adatkezelés amennyiben az olyan szerzdédés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzddés
megkotését megeldzben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.

6. Az érintett jogainak elGsegitése

6.1. A Tarsasag valamennyi adatkezelése soran koteles biztositani az érintett jogainak
gyakorlasat.

IV. FEJEZET
TAJEKOZTATAS A TARSASAG ALTAL VEGZETT ADATKEZELESROL

Ugyféladatok: szerz6dd partnerek, kapcsolattartok adatainak kezelése — vevdk,
szallitok nyilvantartasa

(1) A Tarsasag szerz6dés teljesitése jogcimén a szerzddés elGkészitése, megkotése,
teljesitése, megszlinése, szerz8dési kedvezmény nyujtdsa — Osszefoglalva a kozos
érdekkorben felmeriil gazdasagi folyamatok tdmogatasa — céljabol kezelheti a vele
szerzOdéses viszonyban allé természetes személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési
idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonosito jelét, addszamat, vallalkozoi, Ostermeldi
igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét,
telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vevOszamat
(igyfélszamat, rendelésszamat), online azonositéjat (vevdk, szallitdk listaja,
torzsvasarlasi listak), egészségligyi alkalmassagi iratait, bizonyitvanyat. Ezen
adatkezelés jogszerinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését
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megel6zden az érintett kérésére torténod lépések megtételéhez sziikséges. A személyes
adatok cimzettjei: a Tarsasag tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallaléi, konyvelési, adozasi, lizletkotési feladatokat ellaté munkavallaldi, és
adatfeldolgozodi. A személyes adatok tarolasdnak idStartama a Tarsasdg hossza tava
tizleti kapcsolataira tekintettel a szerz6dés megsziinését kovetd 8 év.

(2) A természetes személy szerz6dé fél szerzédésben megadott adatai szamviteli,
adozasi célu kezelésének jogalapja jogi kotelezettség teljesitése, ebben a korben az
adattarolas id6tartama 8 év.

(3) A Tarsasag a vele szerzddd jogi személy képviseletében eljaré — a szerzdédést
alairo— természetes személy szerzOdésben megadott személyes adatait, tovabba
lakcimét, e-mail cimét és telefonszamat, online azonositdjat szerzédés eldkészitése,
kapcsolattartds, a szerz6désbdl eredé jogok és kotelezettségek gyakorlasa -
Osszefoglalva a kozos érdekkorben felmeriilé gazdasagi folyamatok tdmogatdsa —
céljabodl szerzdés teljesitése jogcimén kezeli. Ezen adatok tarolasdnak idStartama a
szerz8dés megszlinését kovetd 8 év. A jogos érdeken alapulo adatkezelés esetén az
érintett kiemelt joga, hogy tiltakozzon az adatkezelés ellen.

(4) A Tarsasag a vele kotott szerzddésben kapcsolatartoként megjelolt — nem alairo -
természetes személy nevét, cimét, telefonszdmat, e-mail cimét, online azonositdjat
kapcsolattartds, szerz0désbdl eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa -
Osszefoglalva a kozos érdekkorben felmeriilé gazdasagi folyamatok tdmogatdsa —
céljabol szerzbédés teljesitése jogcimeén kezeli, figyelemmel arra, hogy a kapcsolattarto
a szerz0do féllel foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyban all, igy ezen adatkezelés az
érinett jogait nem érinti hatranyosan. A szerzddé fél kijelenti, hogy a kapcsolattartoi
mindséghez kapcsolddd adatkezelésrdl az érintett kapcsolatartdt tdjékoztatta. Ezen
adatok tarolasanak idStartama a kapcsolattartdi mindség fennallasat kovetd 8 év.

(5) Valamennyi érintett vonatkozasdban a személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag
vezetd tisztségviseldje, tugyfélkiszolgaldssal kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallaldi, kapcsolattartoi, Tarsasag adatfeldolgozoi, kiilondsen a konyvelési,
addzasi, tizletkotési feladatokat ellatd munkavallaldi, és adatfeldolgozdi.

(6) A személyes adatok adatfeldolgozasra ataddsra keriilhetnek adodzas, konyvelés
céljabdl a tarsasag altal megbizott konyveld iroddnak, postdzas szallitas céljabdl a
Magyar Postanak, illetve a megbizott futarszolgalatnak, vagyonvédelem céljabdl a
tarsasag vagyonvédelmi megbizottjanak, tarsasag adatfeldolgozdinak.
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(7) Az adatkezelés jogszerinek mindsiil, ha arra valamely szerzédés vagy
szerzOdéskotési szandék keretében van sziikség (GDPR Preambulum 44.) ha az a
szerz8dés megkotését megel6zben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez
sziikséges (GDPR 6 cikk (1) b./). Igy szerzédés teljesitése jogcimén az e pontban irtak
szerint kezelhetOk a szerzddési ajanlatok keretében gytjtott személyes adatok is.
Ajanlattételkor, illetve fogadaskor errdl a Tarsasag koteles az ajanlattevét, illetve az
ajanlat cimzettjét tajékoztatni kell.

Uzenetkiildés, regisztraci6 a Tarsasag honlapjan

(I) A honlapon {izenetet kiild6 természetes személy az erre vonatkozd négyzet
bejelolésével adhatja meg hozzdjarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a
négyzet eldre bejeldlése.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: A természetes személy neve (vezetéknév,
keresztnév), cime, telefonszama, e-mail cime.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:
informacio kérés, ajanlat kérés, szolgaltatas igénybevétele

(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasag
tigyfélszolgalati, marketing és értékesitési tevékenységével kapcsolatos feladatokat
ellatd munkavallaléi, adatfeldolgozoként Tarsasag adatfeldolgozoi, kiilondsen a
Tarsasag IT, Marketing szolgaltatdja.

(6) A személyes adatok taroldsanak idStartama: 5 évig vagy az érintett hozzajaruldsa
visszavondsaig (torlési kérelméig).

Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolddo6 adatkezelés

(I) A honlapon a hirlevél szolgdltatasra regisztrald, jogi személy képviseletében
eljar6 természetes személy az erre vonatkozo négyzet bejelolésével tudomasul veszi,
hogy hirlevélkiildés, marketing céli megkeresés, tdjékoztatdé anyagok kiildése
céljabodl a Tarsasag az adatkezeld jogos (egyéb lizletszerzési) érdeke, valamint érintett
hozzajarulasa alapjan a szolgaltatas aktiv fennallasaig, vagy az arra vonatkozo torlési
kérelem (emailben megkiildott leiratkozasi kérelem) beérkezéséig kezeli adatait.
Tilos a négyzet elére bejelolése. A feliratkozas soran az Adatkezelési tajékoztatot egy
linkkel elérhet6vé kell tenni. A hirlevérdl az érintett irdsban vagy e-mailben tett
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nyilatkozattal barmikor leiratkozhat. Ilyen esetben a tiltakozd minden adatat
haladéktalanul t6rdlni kell.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév,
keresztnév), e-mail cim, telefonszama.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:
1. Hirlevél kiildése a Tarsasag szolgaltatdsai targyaban
2. Rekldmanyag, tdjékoztatd anyag kiildése
3. Marketing célt megkeresés
4. Ajandék kiildése

(4) Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzdjarulasa, adatkezeld jogos érdeke. Az
érdekmérlegelési teszt alapjan a Tarsasag kozvetlen {izletszerzési érdeke (GDPR
Preambulum 47.) tekintettel arra, hogy gazdasdgi tdrsasdgrol van sz6 nagyobb
mértékd, mint a kockazat melyet a hirlevél szolgdltatashoz kapcsolddd személyes
adatok kezelése jelent. A hozzdjarulds elmaraddsdnak jogkovetkezménye: a
szolgaltatas nem jon létre.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a Tarsasag
tigyfélszolgalattal, marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaléi, adatfeldolgozoként a Tarsasdg adatfeldolgozo kiilonosen, a
hirlevélkiild6, Marketing és IT szolgaltatdja munkavallaléi a tarhelyszolgaltatas
teljesitése céljabol.

(6) A személyes adatok tarolasanak idStartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig,
vagy az €rintett hozzajaruldsa visszavonasaig (torlési kérelméig).

(7) Az érintett tudomdsul veszi, hogy az adatszolgaltatds nem eldfeltétele
szerz8déskotésnek, a személyes adatai megadasara nem koteles. Az adatszolgaltatas
elmaradasanak lehetséges kovetkezménye a hirlevél szolgaltatas elmaradasa.

Adatkezelés szocialis média (Facebook) vonatkozasaban

(1) A kozosségi média feliiletet tizemeltet6k adatkezelésére Tarsasagunknak csak
korlatozottan van befolydsa. Azokon a helyeken, ahol befolyasolhatjuk és
paraméterezhetjiik azt, a rendelkezésiinkre all6 lehetéségek korében eldsegitjiik az
adatvédelmi szempontbol megfeleld adatkezelését. A legtobb esetben azonban nem
tudjuk befolyasolni az iizemeltet6 tevékenységét, igy nincsenek informacidink
arrol, hogy mely adatokat kezelnek pontosan.
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Facebook adatkezelési szabalyzata a kovetkezd oldalon talalhatd meg:

https://www.facebook.com/privacy/explanation/

(2) Az AdatkezelS sajat oldalat kezeli a Facebookon. A Facebook oldal tizenéfalan
kozzétett hirfolyamokra az oldalakon taldlhato ,like” vagy ,tetszik” linkre kattintva
iratkozhat fel az érintett. Ahhoz, hogy a Facebookon keresztiil kapcsolatba tudjon
lépni az Adatkezel6vel, be kell jelentkeznie. Ehhez a Facebook szintén személyes
adatokat kér, illetve tarolja és feldolgozza azokat. Az adatkezelének nincs befolyasa
ezeknek az adatoknak a fajtajara, terjedelmére és feldolgozasara, nem kap személyes
adatokat a Facebook iizemeltetdjétdl. A Facebook oldalakon a kovetSk személyes
adatait az Adatkezel6 a kovetSk onkéntes hozzdjarulasuk értelmében kezeli, a
hozzajarulast megadottnak tekinti azzal, hogy az adott személy kedveli, koveti
oldalat, bejegyzéseit, illetve kommentet ir azokhoz. Az érintett az adatkezeld
Facebook oldaldn torténd szolgaltatds igényléssel kapcsolatban akként nyilatkozik,
hogy 16. életévét betoltotte. 16 éven aluli a GDPR 8. cikk (1) bekezdése alapjan az
adatkezeléshez torténd hozzajaruldsat tartalmazdé jognyilatkozatdnak
érvényességéhez torvényes képviseldjének engedélye sziikséges. Az adatkezel6nek
nem 4all mddjaban a hozzajaruld személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az
érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valosak.

(3) Adatkezelés célja: tdjékoztatas az aktudlis informdacidkrol, az Adatkezel6t érintd
hirekrdl, kozosségi média feliileten torténd rekldmozas, szolgaltatasok bemutatasa és
népszerusitése. A Facebook oldalt az Adatkezel6 marketing célokra hasznalja annak
érdekében, hogy az érdekléd6k megismerjék szolgaltatasait és hogy kapcsolatba
léphessenek az Adatkezel6vel.

(4) Adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa (a Facebook adatkezelési
szabdlyzataval 6sszhangban)

(5) Adatkezeléssel érintett adatok kore: az érintett neve; érintettek: a szocialis média
platform felhasznaldi

(6) Adatkezelés idGtartama: Az érintett a ,dislike” vagy “nem tetszik” gombra
kattintva iratkozhat le az Adatkezel6 Facebook oldaldnak a kovetésérdl, vagy az
tizenofal beallitasai segitségével torolheti a nem kivant tartalmakat. A szolgaltatas
aktiv fennallasa.

(7) Cimzettek: Az adatkezeld tigyfélszolgdlattal, marketinggel kapcsolatos
feladatokat ellat6 munkavallaldi, adatfeldolgozdként Tarsasdg adatfeldolgozoi,
kiilonosen a Tarsasag IT szolgaltatdja.
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(8) Az érintett tudomadsul veszi, hogy az adatszolgaltatdis nem eldfeltétele
szerzOdéskotésnek, a személyes adatai megadasdra nem koteles. Az adatszolgaltatas
elmaraddsanak lehetséges kovetkezménye a tdjékoztatds elmaraddsa az AdatkezelSt
érintd aktualis hirek, szolgaltatasok vonatkozasaban.

Ajandéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Ha a tarsasdg ajandéksorsolast (1991. évi XXXIV. torvény 23.§) szervez,
hozzéjarulasa alapjan kezelheti az érintett természetes személy nevét, cimét,
telefonszamat, e-mail cimét, online azonositdjat, adoazonosito jelét. A jatékban valo
részvétel onkéntes. Az adatkezelési hozzajarulas jelen szabalyzat elfogadédsaval és a
jatékban val6 részvétellel valosul meg.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: nyereményjaték nyertesének megallapitdsa,
értesitése, a nyeremény megkiildése, marketing céli megkeresés, tajékoztato
anyagok kiildése. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a vallalkozas
marketinggel, tigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellato6 munkavallaldi,
adatfeldolgozoként Tarsasag adatfeldolgozoi, kiilonosen a Tarsasag IT szolgaltatoja,
konyvvitelt végz6 munkavallaldi, futarszolgalat munkavallaldi tovabba a tarsasag
tobbi  adatkezelési szabdlyzatban megnevezett adatfeldolgozdja. Kifejezett
hozzajarulas mellett a nyertesek nevét a tarsasag a Facebook, Instagram oldalan
feltiintetheti felhivva az érintettek figyelmét arra az adatkezelési tdjékoztatdban,
hogy a hirt masok megoszthatjdk. A kozosségi oldalakon a rdutalé magatartas
hozzajarulasnak tekintheto.

(4) A személyes adatok taroldsanak idStartama: 5 év, nyertes adatai esetén 8 év a
szamviteli iratok megdrzése céljabal.

Direkt marketing céla adatkezelés

(1) Ha kiilon torvény eltéréen nem rendelkezik, rekldm természetes személynek,
mint rekldm cimzettjének kozvetlen megkeresése mddszerével (kozvetlen
tizletszerzés), igy kiilonosen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékii mas
egyéni kommunikdcios eszkoz atjan - a 2008. évi XLVIIL torvényben meghatarozott
kivétellel - kizardlag akkor kozolhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje el6zetesen
egyértelmiien és kifejezetten hozzjarult. A GDPR Preambulum 47. bekezdése szerint
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a személyes adatok kozvetlen tiizletszerzési célu kezelése szintén jogos érdeken
alapuldnak tekinthetd.

(2) A Tarsasag altal rekldam-cimzetti megkeresés céljara kezelhetd személyes adatok
kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

(3) A személyes adatok kezelésének célja a Tarsasag tevékenységéhez kapcsolodo
direkt marketing tevékenység folytatdsa, azaz reklamkiadvanyok, hirlevelek, aktualis
ajanlatok nyomtatott (postai) vagy elektronikus formaban (e-mail) tortén6 rendszeres
vagy iddszakonkénti megkiildése a regisztraciokor megadott elérhetségekre.

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdajaruldsa, adatkezeld jogos érdeke

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a Tarsasag
tigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi, adatfeldolgozdként
Tarsasag adatfeldolgozoi, kiilonosen a Tarsasag IT, Marketing, Hirlevél szolgaltatdja,
postai kézbesités esetén a Posta munkavallaldi.

(6) A személyes adatok tarolasdnak idStartama: a hozzajarulds visszavondasaig.

(7) A direkt marketing céla adatkezeléshez vald hozzdjarulasra a jelen szabalyzat 1.
melléklete szerinti adatkérd lap alkalmazhato.

Telefonhivasok rogzitésével kapcsolatos adatkezelés

(1) A Tarsasag a telefonhivéasait rogziti. Minden hivéas elején az iigyintézé a
kovetkez6 tajékoztatast adja:

Tajékoztatjuk, hogy a hivdst rogzitjiik a Tarsasig www.adriana.hu honlapjin elérheto
adatkezelési tdjékoztatoban leirtak szerint. Amennyiben nem adja meg a hozzdjdruldsdt a
hivds rogzitéséhez, 1igy kérjiik szakitsa meg azt.

A vonatkozd részletes tajékoztatas:

Az adatkezeld neve: Adriana Automatik Kft.

az adatkezelés célja: Mindségbiztositisi célbol és munkatirsak belsé oktatdsa céljabol

az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajaruldsa

az On dltal megadott adatok taroldsdnak idétartama: 1 év

Az érintett adatok kore: név, telefonszdam, email cim, iigyfél melyik cégtdl hivja a tdrsasigot,
hivds idOpontja, a beszélgetés hangfelvétele, beszélgetés sordan elhangzott személyes adatok.

Az On dltal megadott adatok megismerésére jogosultak a Tdrsasdg iigyfélszolgdlatdn vagy
marketing vagy értékesitési osztdalyan dolgozo munkavallaloi, iigyvezetdi, rogzitést végzo
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adatfeldolgozdk, valamint a rogzitést végzd adatfeldolgozo programokban admin
jogosultsiggal rendelkezd vezetok.

Tajeékoztatjuk, hogy On, mint természetes személynek az adatkezelés sordn EU dltaldnos
adatvédelmi rendelete (EU GDPR) 13-20. cikke értelmében érintettként az aldbbi jogai vannak
helyesbitéshez vald jog, torléshez wvald jog, adatkezelés korlitozdsdhoz wald jog,
adathordozhatosighoz valo jog, panasz benyuijtasinak a joga.

Tajekoztatjuk, hogy az adatkezelésrol, érintett természetes személy jogairdl, az adatfeldolgozok
személyérol bovebb informdciok a Tdrsasig honlapjan (https://www.adriana.hu/) elérhetd
Adatkezelesi tajékoztatoban olvashatok.

Amennyiben a hivo fél az adatkezeléshez hozzijarulasat adja, a hivas folytatasra
keriil, egyébként a hivé fél megszakitja a hivast, és ezaltal nem engedélyezi a

beszélgetés rogzitését, csak annak ténye keriil rogzitésre, hogy hivas tortént.

(2) az adatkezelés célja: Mindségbiztositasi célbol és munkatdrsak belsdé oktatdsa
céljabol

(3) az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa

(4) érintettek: adatkezel6vel telefonhivast folytatdk

(5) Az érintett adatok kore: név, telefonszadm, email cim, tigyfél melyik cégtol hivja a
tarsasagot, hivas idépontja, a beszélgetés hangfelvétele, beszélgetés soran elhangzott
személyes adatok.

(6) Cimzettek: az Tarsasag tigyfélszolgalatan dolgozd munkavallaldi, tigyvezetdi,
rogzitést végzd adatfeldolgozdk, valamint a rogzitést végzd adatfeldolgozo
programokban admin jogosultsaggal rendelkezd vezetOk.

(7) A megadott adatok tarolasanak id6tartama: 1 év

Felvételre jelentkez6 munkavallalok adatainak kezelése, palyazatok, 6néletrajzok
(1) A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési ideje,

helye, anyja neve, lakcim, képesitési adatok, fénykép, telefonszdm, e-mail cim, a
jelentkezdrdl készitett munkaltatoi feljegyzés (ha van).
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(2) A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palyazat elbirdlasa, a
kivalasztottal munkaszerz6dés kotése. Az érintettet tdjékoztatni kell arrdl, ha a
munkaltatdo nem 6t valasztotta az adott allasra.

(3) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjaruldsa. (mar a jelentkezés elkiildésével
megadottnak tekintendé) A hozzjarulds visszavondsdnak jogkovetkezménye a
telvétel elmaradasa.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a Tarsasagnal
munkaltatoi jogok gyakorlasara jogosult vezetd, munkaiigyi feladatokat ellatd
munkavallaldk.

(5) A személyes adatok taroldsanak idStartama: A jelentkezés, palyazat elbiralasaig,
legfeljebb 2 évig. A ki nem vdalasztott jelentkez6k személyes adatait torolni kell.
Torolni kell annak adatait is, aki jelentkezését, palyazatat visszavonta.

Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elSirt add és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adodzas) céljabol kezeli a vele
kapcsolatba 1épd természetes személyek torvényben meghatarozott adatait. A kezelt
adatok az altaldnos forgalmi adorol szolo 2017. évi CXXVIL tv. 169.§, és 202.8-a
alapjan kiilonosen: addszam, név, cim, ado6zasi statusz, a szamvitelrdl szold 2000. évi
C. torvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi mtveletet elrendel6 személy vagy
szervezet megjelolése, az utalvanyozd és a rendelkezés végrehajtasat igazold
személy, valamint a szervezettdl fliggéen az ellendr aldirdsa; a készletmozgasok
bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtakon a befizet6
alairdsa, a személyi jovedelemaddrdl szold 1995. évi CXVIIL torvény alapjan:
adoazonositd jel.

(2) Utnyilvantartas, menetlevél vezetéséhez kapcsolodd adatkezelés (tobb jogosult
altal is hasznalhat6 gépjarmiéi vonatkozasaban): a Tarsasag jogi kotelezettség
jogcimén, koltségelszamolas, bizonylatolas, addalapok megallapitasa,
tizemanyagmegtakaritds elszdmoldsa céljabol kezeli a céges és a foglalkoztatott
hivatali, {izleti célra hasznalt sajat gépjarmiihasznalatanak torvényben meghatarozott
adatait (gépkocsivezetd neve, a gépjarma tipusa, rendszdma, utazas idépontja, célja,
megtett tatvonal, felkeresett iizleti partner neve). A vonatkozoé jogszabaly 1995.
CXVIL tv. (Szja tv.) 27.§/2/, 3. Melléklet 6. és 5. Melléklet 7. pont.
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(3) A személyes adatok tarolasanak iddtartama a jogalapot ado jogviszony
megsziinését koveto 8 év.

(4) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasadg adozasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositési feladatait ellatd munkavallaldi és adatfeldolgozoi.

Kifizet6i adatkezelés

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben el6irt add és
jarulékkotelezettségek teljesitése (ado-, adodeldleg, jarulékok megallapitdsa,
bérszamfejtés, tdrsadalombiztositdsi, nyugdij ligyintézés) céljadbdl kezeli azon
érintettek — munkavallalok, csalddtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban
részeslilék — adotorvényekben eldirt személyes adatait, akikkel kifizet6i (2017:CL.
torvény az adozas rendjérdl (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az
Art. 50.§-a hatdrozza meg, kiilon is kiemelve ebbdl:a természetes személy
természetes személyazonositd adatait (ideértve az el6zd nevet és a titulust is), nemét,
allampolgarsagat, a természetes személy addazonosito jelét, tarsadalombiztositasi
azonositd jelét (TA] szam). Amennyiben az addtorvények ehhez jogkovetkezményt
fiznek, a Tarsasag kezelheti a munkavallalok egészségligyi (Szja tv. 40.8) és
szakszervezeti (Szja 47.8§(2) b./) tagsdgra vonatkozé adatokat ado és
jarulékkotelezettségek teljesités (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi iigyintézés)
céljabol.

(2) A személyes adatok taroldsdnak iddOtartama a jogalapot add jogviszony
megsziinését kovetd 8 év.

(B) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasdg addzdsi, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi (kifizetdi) feladatait ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

A Levéltari torvény szerint maradando értéki iratokra vonatkozo adatkezelés

(1) A Tarsasag jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrdl, a
kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. torvény
(Levéltari torvény) szerint maradandd értékiinek mindsiild iratait abbol a célbdl,
hogy a Tarsasag irattari anyagdnak maradando értékii része épségben és hasznalhato
allapotban a jové nemzedékei szamadra is fennmaradjon. Az adattarolas ideje: a
kozlevéltar részére torténd atadasig.

(2) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag vezetdje, iratkezelést, irattarozast végzd
munkavallaldja, a kozlevéltar munkatarsa.
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V. FEJEZET
LATOGATOI ADATKEZELES A TARSASAG HONLAPJAN - TAJEKOZTATAS
SUTIK (COOKIE) ALKALMAZASAROL

1. A honlapra latogatot a honlapon tdjékoztatni kell a stitik alkalmazasarol, és ehhez
— a technikailag elengedhetetlentil sziikséges munkamenet (session) siitik kivételével
— a hozzajarulasat kell kérni.

A cookie (siiti) egy olyan kisméret(1 szoveges fajl, amely az érintett szamitogepe vagy
a mobil eszkoze hosszui tavu adattaroldojaban (HDD, SSD) rogziil a cookie-ban
beallitott lejarati ideig, €s a késObbi latogatdsokkor tjra aktivalodik. Célja, hogy
rogzitse a latogatassal kapcsolatos adatokat, illetve a személyes bedllitasokat, ezek
azonban a latogatd személyével kapcsolatba nem hozhaté adatok. Segit a
felhasznaldbarat weboldal kialakitasaban, valamint az Erintett online élményének
fokozasa érdekében. Ha az FErintett nem egyezik bele, hogy az Adatfeldolgoz6
cookie-kat hasznaljon, akkor a weboldal haszndlatat meg kell szakitania.

Adatkezelés célja: felhaszndloi élmény javitdsa, az érintett személyes bedllitdsainak a
tarolasa

Adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa

Adatkezeléssel érintett adatok kore: Adatkezeld minden elemzési informaciot név,
vagy mas személyes adat nélkiil tarol

Adatkezelés idStartama: az érintett a bongészdje bedllitdsain keresztiil barmikor
torolheti a szamitogépén vagy mobiltelefonjdn eltdrolt siitiket

2. Részletes tajékoztatas a siitikrol

2.1. A siiti (angolul ,cookie”) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kiild a
latogatd bongészdjének (valtozonév-érték formaban), hogy az eltdrolja és kés6bb
ugyanaz a weboldal be is tudja tolteni a tartalmat. A siitinek lehet érvényessége,
érvényes lehet a bongészd bezarasdig, de korlatlan ideig is. A késébbiekben minden
HTTP(S) kérésnél ezeket az adatokat is elkiildi a bongészd a szervernek. Ezaltal a
felhasznald gépén lévo adatokat modositja.

2.2. A modern weboldalszolgaltatasok természeténél fogva sziikség van siitikre,
melynek funkcidja, hogy egy felhasznaldt megjeloljon (példaul, hogy belépett az
oldalra) és annak megfeleléen tudja a kovetkezOkben kezelni, akdr késdbbi
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visszatérésekor azonositani. A veszélye abban rejlik, hogy errdl a felhasznalénak nem
minden esetben van tudomasa és alkalmas lehet arra, hogy felhasznaldt kovesse a
weboldal tlizemeltetSje vagy mas szolgaltatd, akinek a tartalma be van épitve az
oldalban (pl. Facebook, Google Analytics), ezdltal profil jon létre rdla, ebben az
esetben pedig a siiti tartalma személyes adatnak tekinthetd.

2.3. A stitik fajtai:

2.3.1. Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) siitik:
amelyek nélkiil az oldal egyszerlien nem miikodne funkcionalisan, ezek a
felhasznald azonositasahoz, pl. annak kezeléséhez sziikséges, hogy belépett-e, mit
tett a kosarba stb. Ez jellemzden egy session-id letdroldsa, a tobbi adat a szerveren
kertil taroldsra, ami igy biztonsagosabb. Van biztonsagi vonatkozasa, ha a session
stiti értéke nem jol van generalva, akkor session-hijacking tAmadas veszélye fennall,
ezért feltétleniil sziikséges, hogy megfeleléen legyenek ezek az értékek generdlva.
Mas terminologidk session cookie-nak hivnak minden siitit, amik a bongész6bdl vald
kilépéskor torlédnek (egy session egy bongészéhasznalat az elinditastdl a kilépésig).
2.3.2. Haszndlatot eldsegitd siitik: igy azokat a siitiket szoktdl nevezni, amelyek
megjegyzik a felhasznalo valasztasait, példdul milyen formaban szeretné a
felhasznald az oldalt latni. Ezek a fajta siitik lényegében a siitiben tarolt beallitasi
adatokat jelentik.

2.3.3. Teljesitményt biztositd siitik: bar nem sok koziik van a "teljesitmény"-hez,
altalaban igy nevezik azokat a siitiket, amelyek informacidkat gydjtenek a
felhasznalénak a meglatogatott weboldalon beliili viselkedésérdl, eltoltott idejérdl,
kattintasairdl. Ezek jellemzéen harmadik fél alkalmazasai (pl. Google Analytics,
AdWords, vagy Yandex.ru siitik). Ezek a latogatérol profilalkotds készitésére
alkalmasak.

A Google Analytics siitikrdl itt tajékozddhat:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usag

e
A Google AdWords siitikrdl itt tajékozodhat:
https: r le.com rds/answer/2407785?hl=h

24. A sutik haszndlatat elfogadni, azokat engedélyezni nem kotelezd.
Visszaallithatja bongészdje bedllitasait, hogy az utasitsa el az Osszes cookie-t, vagy
hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kiild. A legtobb bongész4é ugyan
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek 4altaldban
megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy megakadalyozhaté legyen az
automatikus elfogadas.

A legnépszeriibb bongészok siiti bedllitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat

* Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
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Firefox: https://su u/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-webol

dak-haszn

* Microsoft Internet Explorer

11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie
sie-11

. Mlcrosoft Internet Explorer

=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer
9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=i

e-9
. Mlcrosoft Internet Explorer

e Microsoft

Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

* Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265
Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy eléfordulhat, hogy

bizonyos webhelyfunkciok vagy -szolgaltatdsok nem fognak megfelel6en miikodni
cookie-k nélkiil.

3. Tajékoztatas a Tarsasag honlapjan alkalmazott siitikrdl, illetve a ldtogatds sordn
létrejovd adatokrol

3.1. A latogatas soran kezelt adatkor: Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata
sordn a latogatordl, illetve az altala bongészésre hasznalt eszkozrdl az alabbi adatokat
rogzitheti és kezelheti:

* az latogato altal hasznalt IP cim,

* a bongész6 tipusa,

* a bongészésre hasznalt eszkdz operacids rendszerének jellemzdi (bedllitott nyelv),

* latogatas idSpontja,

* a meglatogatott (al)oldal, funkci6 vagy szolgaltatas.

* kattintas.

Ezeket az adatokat maximum 90 napig Orizziik meg és elsosorban biztonsdgi incidensek
vizsgdlatihoz hasznadlhatjuk.

3.2. A honlapon alkalmazott siitik


https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265
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3.2.1. Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) siitik

Az adatkezelés célja: a honlap megfelel6 mtikodésének biztositasa. Ezek a siitik
ahhoz sziikségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, zokkendmentesen
és teljes kortien haszndlhassdk annak funkci6it, a weboldalon keresztiil elérhetd
szolgaltatasokat, igy - tobbek kozott- kiilondsen a latogato altal az adott oldalakon
végzett muveletek megjegyzését vagy a bejelentkezett felhaszndlé azonositisit egy
latogatds soran. Ezen siitik adatkezelésének idGtartama kizarolag a latogatd aktualis
latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bongész6 bezarasaval a
stitik e fajtaja automatikusan torlodik a szamitogépérdl.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacids tdrsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. CVIIL torvény
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése, amely szerint a szolgaltaté a szolgaltatas nyujtasa
céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyujtasahoz
technikailag elengedhetetlentiil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek
azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly mddon kell
tizemeltetnie az informdacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor,
ha ez a szolgdltatds nyujtdsahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok
teljesiiléséhez feltétlentil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
mértékben és ideig.

3.2.1. Hasznalatot eldsegito siitik:

Ezek megjegyzik a felhaszndld valasztasait, példdul milyen formaban szeretné a
felhasznald az oldalt latni. Ezek a fajta siitik lényegében a siitiben tarolt beallitasi
adatokat jelentik.

Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgéltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaldi élmény
novelése, a honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.

Ez az adat jellemzden a felhaszndld gépén van, a weboldal csak hozzdfér és felismer(het)i dltala
a latogatot.

3.2.2. Teljesitményt biztosito siitik:

Informacidkat gyljtenek a felhaszndlénak a meglatogatott weboldalon beliili
viselkedésérd], eltoltott idejérdl, kattintasairdl.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, rekldmajanlatok kiildése.

VI. FEJEZET
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TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT SZEMELY JOGAIROL

I. Az érintett jogai roviden 6sszefoglalva:

1. Atlathaté tajékoztatas, kommunikacié és az érintett joggyakorlasanak elésegitése
2. El6zetes tdjékozddashoz valo jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gyjtik
3. Az érintett tdjékoztatdsa é€s a rendelkezésére bocsatando informacidk, ha a
személyes adatokat az adatkezel nem tdle szerezte meg

4. Az érintett hozzaférési joga

5. A helyesbitéshez val6 jog

6. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

7. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

9. Az adathordozhatdésaghoz valé jog

10. A tiltakozashoz valo jog

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

12. Korlatozasok

13. Az érintett tdjékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

14. Az adatkezeldnél torténd panasztételhez vald jog

15. A feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog (hatdsagi jogorvoslathoz
vald jog)

16. A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog
17. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birosagi
jogorvoslathoz val6 jog

II. Az érintett jogai részletesen:

1. Atlathaté tajékoztatas, kommunikicié és az érintett joggyakorlasanak
eldsegitése

1.1. Az adatkezel6nek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo

valamennyi informaciot és minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és

konnyen hozzaférhetd formdaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva kell
nyujtania, kiilonosen a gyermekeknek cimzett barmely informadcio esetében. Az
informécidkat irdsban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat
is — kell megadni. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhatd, feltéve, hogy

mas mddon igazoltak az érintett személyazonossagat.

1.2. Az adatkezeldnek el kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.
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1.3. Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatia az érintettet a jogai
gyakorlasara irdnyuld kérelme nyomdn hozott intézkedésekrdl. E hataridd a
Rendeletben irt feltételekkel tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd, amelyrdl az
érintettet tjékoztatni kell.

1.4. Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil
tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak okairol, valamint arrol, hogy
az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

1.5. Az adatkezel§ az informadcidkat és az érintett jogairol szold tdjékoztatast és
intézkedést dijmentesen biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben dij
szamithato fel.

A részletes szabalyok a Rendelet 12 cikke alatt talalhatok.
2. Elézetes tajékozodashoz valé jog — ha a személyes adatokat az érintett6l gytjtik

2.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefliggd tényekrdl és
informaciokrol az adatkezelés megkezdését megel6zden tdjékoztatast kapjon. Ennek
keretében az érintettet tdjékoztatni kell:

a) az adatkezeld és képviseldje kilétérol és elérhetdségeirdl,

b) az adatvédelmi tisztviselS elérhetdségeirdl (ha van ilyen),

c) a személyes adatok tervezett kezelésének céljarol, valamint az adatkezelés
jogalapjardl,

d) jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az adatkezel6é vagy
harmadik fél jogos érdekeirdl,

e) a személyes adatok cimzettjeir6l — akikkel a személyes adatot kozlik -, illetve a
cimzettek kategdridirdl, ha van ilyen;

e) adott esetben annak tényérdl, hogy az adatkezeld harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

2.2. A tisztességes és atlathato adatkezelés biztositsa érdekében az adatkezelének az
érintettet a kovetkezd kiegészitd informaciokrdl kell tajékoztatnia:

a) a személyes adatok taroldsanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
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korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az
érintett adathordozhatésaghoz valo jogarol;

c) az érintett hozzdjaruldsan alapul6 adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulas
barmely idépontban torténd visszavondsdhoz valé jog, amely nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét;

d) a feliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzddéses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az
érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba, hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

f) az automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint
legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdrol, és arra vonatkozoan érthetd
informacidkrdl, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve
milyen varhato kovetkezményekkel bir.

2.3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gytjtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zden tajékoztatnia kell az
érintettet errdl az eltérd célrdl és minden relevans kiegészitd informaciordl.

Az el6zetes tdjékozddashoz vald jog részletes szabdlyait a Rendelet 13. cikke
tartalmazza.

3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandd informacidk, ha a
személyes adatokat az adatkezel6 nem téle szerezte meg

3.1. Ha az adatkezel§ a személyes adatokat nem az érintettdl szerezte meg, az
érintettet az adatkezelOnek a személyes adatok megszerzésétdl szamitott legkésdbb
egy honapon beliil; ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartas céljara
hasznaljdk, legaldbb az érintettel valo els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval;, vagy ha
varhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsd
alkalommal valé kozlésekor tajékoztatnia kell az eldbbi 2. pontban irt tényekrdl és
informaciokrdl, tovabba az érintett személyes adatok kategdridirdl, valamint a
személyes adatok forrasardl és adott esetben arrdl, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhet6 forrasokbdl szarmaznak-e.

3.2. A tovabbi szabalyokra az el6bbi 2. pontban (El6zetes tajékozddéashoz vald jog)
irtak iranyadok.

E tdjékoztatas részletes szabalyait a Rendelet 14. cikke tartalmazza.
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4. Az érintett hozzaférési joga

4.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az el6bbi
2-3. pontban irt kapcsol6dé informaciokhoz hozzaférést kapjon. (Rendelet 15. cikk).

4.2. Ha személyes adatoknak harmadik orszadgba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitdsara kertil sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozdan a Rendelet 46. cikk szerinti megfelel§ garanciakrol.

4.3. Az adatkezel6nek az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az
érintett rendelkezésére kell bocsatania. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
adatkezel$ az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértékli dijat szamithat
tel.

Az érintett hozzaférési jogara vonatkozo részletes szabalyokat a Rendelt 15. cikke
tartalmazza.

5. A helyesbitéshez vald jog

5.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkiil helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

5.2. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a
hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését is.

Ezen szabalyokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.
6. A torléshez valo jog (,az elfeledtetéshez valo jog”)

6.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkiil tordlje a ra vonatkozod személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra,
hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torolje ha

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytjtotték
vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
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c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerti ok
az adatkezelésre,

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gytijtésére kozvetleniil gyermeknek kinalt, informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok kinadldsaval kapcsolatosan kertilt sor.

6.2. A torléshez vald jog nem érvényesithetd, ha az adatkezelés sziikséges

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz valo jog gyakorlasa
céljabol;

b) az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

c) a népegészségiigy teriiletét érintd kdzérdek alapjan;

d) a kozérdeki archivalds céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez vald jog valdszintsithetden lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torléshez vald jogra vonatkozo részletes szabdlyokat a Rendelet 17. cikke
tartalmazza.

7. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

7.1. Az adatkezelés korldtozdsa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolds
kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mads természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

7.2. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ korlatozza az adatkezelést,
ha az aldbbiak valamelyike teljestil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az AdatkezelS ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, €s az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;
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c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

7.3. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az érintettet el6zetesen tajékoztatni
kell.

A vonatkozd szabalyokat a Rendelet 18. cikke tartalmazza.

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrol
vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az adatkezel¢ tdjékoztatja e cimzettekrdl.

E szabalyok a Rendelet 19. cikke alatt talalhatok.
9. Az adathordozhatdésaghoz valé jog

9.1. A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo,
altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy mdsik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akaddlyoznd az az adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha

a) az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

9.2. Az érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat
is.

9.3. Az adathordozhatdsaghoz vald jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét
(A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”). Az adtahordozhatdsaghoz vald
jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekli vagy az
adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorldsanak keretében végzett
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feladat végrehajtasdhoz sziikséges. E jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

A részletes szabalyokat a Rendelet 20. cikke tartalmazza.
10. A tiltakozashoz vald jog

10.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kozérdeken, kozfeladat végrehajtasan (6. cikk (1) e)),
vagy jogos érdeken (6. cikk f)) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

10.2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e
célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
tizletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

10.3. Ezen jogokra legkésébb az érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast
egyértelmiien és minden mas informaciotol elkiilonitve kell megjeleniteni.

10.4. Az érintett a tiltakozashoz valo jogot miszaki eléirdsokon alapuld automatizalt
eszkozokkel is gyakorolhatja.

10.5. Ha a személyes adatok kezelésére tudomdnyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbdl keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen,
kivéve, ha az adatkezelésre kozérdek(i okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében
van szlikség.

A vonatkozd szabalyokat a Rendelet 21. cikke tartalmazza.

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast
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11.1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely rd nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

11.2. Ez a jogosultsag nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;

b) meghozatalat az adatkezeldre alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

11.3. Az el6bbi a) és c) pontjaban emlitett esetekben az adatkezeld koteles megfelel6
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében, ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezeld
részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben
kifogast nyujtson be.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 22. cikke tartalmazza.
12. Korlatozasok

Az adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unids vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek (Rendelet 12-22.
cikk, 34. cikk, 5. cikk) hatdlyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és
szabadsagok lényeges tartalmat.

E korlatozas feltételeit a Rendelet 23. cikke tartalmazza.
13. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

13.1. Ha az adatvédelmi incidens valoszintsithetden magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6nek
indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatnia kell az érintettet az adatvédelmi
incidensrél. E té4jékoztatdsban vildgosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legaldbb a kovetkezdket:

a) az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtod egyéb kapcsolattarto
nevét és elérhetdségeit;
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c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbOl eredd, valoszintsithetd
kovetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredo
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

13.2. Az érintettet nem kell az tdjékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike
teljestil:

a) az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositds alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockdazat a tovdbbiakban valdszintisithetéen nem valosul meg;

c) a tdjékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tdjékoztatasat.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 34. cikke tartalmazza.

14. Az adatkezel6nél torténd panasztételhez vald jog

14.1. Az érintett megitélése szerint a rd vonatkozd személyes adatok kezelése
megsérti az altaldnos adatvédelmi rendeletet jogosult arra, hogy panaszt tegyen az
adatkezelSnél.

14.2. Az adatkezel§ javasolja az érintett szdmdra, hogy az tigyek gyorsabb és
hatékonyabb intézése érdekében a hatdsagnal torténd panasz benyujtdsa el6tt
kozvetleniil az adatkezelGvel vegye fel a kapcsolatot, és €ljen az aldbbi érintetti
jogaival.
F8szabaly szerint minden érintett kérelmezheti az adott adatkezelonél:
e személyes adataihoz valo hozzaférését,
személyes adatainak helyesbitését,
személyes adatainak torlését,
az adott adatkezelés korlatozasat,
személyes adatainak hordozhatosagat,
tovabba tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.
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14.3. Barmely érintetti jog gyakorldsara iranyuld kérelemrdl is legyen szo6, az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiill, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil koteles tajékoztatni az érintettet a kérelem
nyomdan hozott intézkedéseirdl. Sziikség esetén — figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szadmat — ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl azonban az adatkezel6 koteles a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon
beliil tajékoztatni az érintettet.

Az adatkezeld elérhetdsége:

Adriana Automatik Szoftverfejleszt6 Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Levelezési cim: 1117 Budapest, Szerémi sor 12/B 6/27

Telefonszam: +36-1-850-6006

Elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@automatik.hu

15. A feliigyeleti hatosagnal tortén6é panasztételhez valo jog (hatosagi
jogorvoslathoz valo jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal — kiilonosen
a szokasos tartdozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes
adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Az a feltigyeleti hatosag, amelyhez a panaszt
benyujtottak, koteles tdjékoztatni az tigyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy az tigyfél jogosult
birdsagi jogorvoslattal élni.

E szabdlyokat a Rendelet 77. cikke tartalmazza.

A feliigyeleti hatosag elérhetdsége:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Kozponti elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@naih.hu

16. A feliigyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

16.1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok sérelme
nélkiil, minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi
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jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra vonatkozd, jogilag kotelezd erejii dontésével
szemben.

16.2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme
nélkiil, minden érintett jogosult a hatékony birosagi jogorvoslatra, ha az illetékes
feliigyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdénapon beliil nem
tdjékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl
vagy annak eredményérdl.

16.3. A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye
szerinti tagallam birosaga el6tt kell meginditani.

16.4. Ha a feliigyeleti hatosag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel
kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testiilet el6z6leg véleményt
bocsatott ki vagy dontést hozott, a felligyeleti hatdsag koteles ezt a véleményt vagy
dontést a birosagnak megkiildeni.

E szabdlyokat a Rendelet 78. cikke tartalmazza.
16.5. Az érintett a birdsagi jogorvoslati jogaval, a lakd- vagy tartozkodasi helye

szerint illetékes torvényszék eldtt élhet (a torvényszékek elérhetdségérdl az alabbi
linken tajékozodhat: http://birosag.hu/torvenyszekek).

17. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz vald jog

17.1. A rendelkezésre all6 kozigazgatdsi vagy nem birdsagi ttra tartozo jogorvoslatok
— koztiik a feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valo jog — sérelme nélkiil,
minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése kovetkeztében
megsértették az e rendelet szerinti jogait.

17.2. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezeld
vagy az adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell
meginditani. Az ilyen eljards megindithato az érintett szokasos tartézkodasi helye
szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel$ vagy az adatfeldolgozd
valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkorében eljar6 kozhatalmi szerve.

E szabdlyokat a Rendelet 79. cikke tartalmazza.
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Kelt, Budapest, 2023. janudr 1. napjan

Adriana Automatik Szoftverfejleszt6 Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
Képviseli: Varged6 Lajos iigyvezetd



